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Scuola Sec, [ grado " G.A.CESAREO "
Prot. 0000666 del 28/01,2019 AL PERSONALE ATA
07 (Uscita) AL SITO WEB

AGLI ATTI DELL’ISTITUTO

Circolare n° 149

Oggetto: Somministrazione questionario di soddisfazione — PERSONALE ATA

Si comunica che il nostro Istituto, nell’ambito delle attivita di qualita, di autovalutazione
e di miglioramento continuo, intende dotarsi di uno strumento immediato ed operativo utile a
rilevare e a tenere presenti i punti di vista e le esigenze di ogni componente scolastica. E con
questo intento che si chiede a tutto il Personale ATA di compilare, con la massima cura e
attenzione, il questionario di soddisfazione: esso consentira a tutto il Personale ATA di
manifestare I'opinione in merito ai servizi offerti dall’lstituto anche in termini di Offerta
Formativa e permettera all’lstituto medesimo di monitorare ed implementare i processi di
miglioramento continuo.

A tal fine si invita il Personale ATA ad esprimere il proprio giudizio su taluni aspetti
organizzativi e gestionali del nostro Istituto attraverso la compilazione del questionario,
rigorosamente anonimo: il diritto alla privacy viene garantito in modo totale. | risultati generali
saranno resi noti a tutte le componenti della scuola e, insieme ad altri elementi di indagine,
saranno utilizzati per avviare iniziative di miglioramento della qualita dell’Istituto.

Il Dirigente Scolastico organizzera, pertanto, presso il Laboratorio informatico di Istituto,
apposito calendario per consentire a tutti i profili del Personale ATA (DSGA, Assistenti
Amministrativi, Collaboratori Scolastici) di partecipare al predetto questionario: detto
calendario, con allegate modalita operative, sara comunicato dal Dirigente Scolastico, tramite il
Collaboratore Scolastico sig. Sabatino, a tutto il Personale ATA in data 01 Febbraio 2019 presso
I’Ufficio di Presidenza.

“Non potrai mai raggiungere un reale successo a meno che tu non ami cio che stai facendo”
(DALE CARNEGIE)

IL DIRIGENTE SCOLASTICO,
Prof. Nunzio Speciale

(Documento firmato digitalmente ai sensi del Codice del’Amministrazione Digitale e norme ad esso connesse)
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